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wsj.com, 9/27/2010 

1. Southwest Airlines to Buy AirTran 

 サウスウエスト航空  エアートラン買収  

 

Southwest航空が、フロリダ ベースのAirTranを $1.4bnで買収することに合意した。 現

金と株式による買収で、Air Tran 株 1 株を 17 日の株価に＋69%のプレミアムを載せた 

$7.69が買収価格となる。 Air Tran株主は、1株につき現金 $3.75と Southwest株 0.321

株を受け取る。 この結果、Air Tranの株主は、Southwest株の約 7%を保有することに

なる。 Air Tranのバリューは、ネット負債と航空機オペレーティングリースの資本を

含めておよそ $3.4bnとなる。 

 

Southwestは、今年初めの Frontier Airlinesの買収

失敗をこれで挽回し、カリブとメキシコの国際線

に進出する他、乗入れていない ATL の他、ニュ

ーヨーク LGA、BOS, Baltimore/Washingtonの重要

ハブを獲得する。 当局の合併審査と株主総会の

議決を経て 2011年の上半期には合併が完了する。 

 

6 月 30 日までの 1 年間の収入は Southwest が

$11.2bn、Air Tran が $2.5bn で、合併すると従業

員 43,000 人と 685 機の航空機（全てボーイング

機；B737×599 機、B717×86 機）を保有する航

空会社となる。 Southwest は、この買収により

2013 年に▲$400m 以上のコスト節約が可能にな

ると言っている。 
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2. 其の他のニュース  

 

 旅行流通・TD  
 

（１）トラベルポートが米国でコンテンツ  アグレゲーター立ち上げ  

Travelport が、伝統的 GDS コンテンツに加えて LCC や鉄道などの新たな複数ソースか

らの情報を取得し、それ等の共通な予約方法を可能にする。 ユーザーは、この複数の

旅行情報ソースのための単一アプリケーション プログラミング インタフェースの開

発からベネフィットを受けるだろう。 これは、Universal APIと呼ばれている。 8月

に幾つかの欧州市場で展開後、今月に米国とその他の開発地域で展開しつつある。 

Travelportの GDSである Galileo, Apollo, Worldspanの世界のサブスクライバー旅行会社

は 60,000を数える。 新たなコンテンツの合理化されたアクセスに加えて、これは 航

空会社の付帯サービス運賃へのアクセスも可能とする。(travelweekly.com, 9/20/2010) 

 

（２）アマデウスの将来の旅行会社像  

Amadeusと Oxford Economicsがまとめたレポート“Call The Travel Gold Rush 2020”は、

航空会社と旅行会社の将来の関係について触れている。 このレポートの骨子は次の通

りである。 

 旅行会社のエージェントは、ヘルスやフィットネスと同じように、顧客ニーズに
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沿ったサービスを提供し、より大きなマージンを獲得できる国内と海外旅行の“ラ

イフスタイルのマネジャー”となるべきだ。 

 航空会社より旅行会社が、より大きな挑戦を受けるだろう。 

 旅行会社の対面販売は、以下の一連のトレンドにより恩恵を受けるだろう。 

— 旅行市場の分散化 

— 顧客の時間の制約 

— 特別なニーズを持った老人人口 

— イレギュラー発生時のサポートの必要性の認識 

 スマートフォーンなどのテクノロジーを使って、特定のリアルタイムの双方向の

情報を、旅行者のロケーションに提供するべきだ。 

 旅行を計画している顧客に、旅行会社が作成したロケーションに特化したソフト

ウエアーパッケージも販売できるだろう。 

 旅行会社は、目的地の詳細な情報を提供できる専門家であるべきだ。 

 旅行途次の顧客のスケジュール混乱時に、適切なアドバイスと対処を提供しなけ

ればならない。 

 将来は、ニッチな特定市場へ集中するのが望ましい。 この市場はハイイールド

を保証するだろう。 市場の分散化は、それだけニッチが多く生まれるチャンス

を拡大する。 

 生き残りのためにはオンライン販売への転換も必要になるかもしれない。 スカ

ンジナビアなどでは 60%が既にオンライン販売となっている。 

(TravelMole, 9/23/2010) 

 

（３）航空会社コミッションに関する豪州旅行会社団体訴訟が勝訴  

航空会社の燃油 S/C にコミッションが支払われないのは IATA の契約に違反すると QF

を訴えた旅行会社の団体訴訟が、豪州高裁で勝訴した。 高裁は、IATA契約では 唯一

税が運賃に含まれないと規定しているとし、燃油 S/Cに対してもコミッションを支払う

べきだと裁定した。 QF は、豪州の 1,700 以上の旅行会社に数千万ドルの支払いを余

儀なくされるだろう。 ASTAは、この裁判が米国の旅行会社には影響しないと言って

いる。 しかし、豪州の判決が判例となるだろう。 豪州の IATA公認旅行会社は 2,300

にのぼるが、大手の旅行会社 530 社は、この団体訴訟には参加しなかった。 彼らは、

QF からのオーバーライド  コミッションを貰っているからだ。 (travelmarketreport, 

9/27/2010) 

 

（４）イージージェット、モバイル予約立ち上げ  

easyJetが、今年中にモバイル専用 Webサイトを立ち上げる。 easyJetは、携帯ユーザ

ーは間際予約の傾向が強く（出発前 10日間の便の検索に 38%が集中、デスクトップは
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13%）、座席当りの予約率（seat-per-booking ratio）も低いと言っている。 携帯ユーザ

ーのプロファイルに従って、キーワード購入はデスクトップのそれと区分する。(Tnooz, 

9.27/2010) 

 

（５）ARC旅行会社 30社に特別監査  

ARC が、先週、30 社の旅行会社の特別監査を開始した。 監査の対象となったこれ等

の旅行会社は、M&Aにより過去 2年間にオーナシップを変更した企業。 ARCは、こ

れ等の企業が ARC 規則に合致しているかを監査する。 航空会社は、旅行会社の一部

が、オーバーライドを多くするために見せかけのM&Aを実施しているとクレームして

いる。(travelweekly.com, 9/27/2010) 

 

（６）欧州で OTAのコンソリ活発 — プライベート  エクイティーがリード  

欧州の OTA市場は Expediaのプレゼンスが大きいものの、小規模な多くの OTAが割拠

している分散化された市場でもある。 フランスのプライベート エクイティーAXAが

今年 5月に GoVoyage（売上げ €1.1bn）の過半株 58%を買収した。 そして 9月にはイ

タリアの Bavofly（売上げ €180m）（Viaggiare.itとナショナルブランド Bavoflyのオーナ

ー）の 6%を買収した。 2010年 7月には、エクイティーハウスの Permiraが、南部欧

州の大手 OTAである eDreams（売上げ €1bn以上）を €300mで買収した。 GoVoyage

も eDreamsも、Opodoの買収に興味を示している。 

汎欧州の OTAとしては、以下の各社が存在する。 

・ Expedia 
・ ebookers（Orbitz） 

・ Lastminute.com（Travelocity） 

・ TUI 

・ Thomas Cook 
・ 中規模の北欧 OTAである Travelstart, Travelpartner, Travellink, Stare24 

(travelweekly.com, 9/28/2010) 

 

（７）トーマスクックで人員カット  

欧州第 2位のツアオペレーターの Thomas Cookが、保有する航空会社のコスト高騰と英

国旅行需要の翳りが主たる原因で、英国に於ける人員カッ

トとコスト削減に乗り出した。 トルコ向けの高額ツアー

も売れていない。 2010 年の英国旅行市場は、2001 年 9

月 11 日の後遺症以上に状況が悪化していると Thomas 

Cookは言っている。 同社は、英国で 13,000人（ピーク

時 15,000人）を採用している。(wsj.com, 9/28/2010) 
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Thomas Cook airplanes are parked at Munich airport. 

 

（８）アドベンチャー旅行が前進  

George Washington Universityの International Institute of Tourism Studiesと Xola Consulting

が共同で編纂したAdventure Tourism Market Reportが先月発行された。 これによると、

北米、欧州、ラ米の地域からの来年のアドベンチャー旅行は 1 億 5,000 万回におよび、

その購入額は $89bn に上る。（調査はこれの地区の 855 人を対象として 2009 年末に実

施された。） 

アドベンチャーの定義は、フィジカルな行動、自然或は文

化とのインタラクティブやエクスチェンジの 3つの内の少

なくとも 2つを含む国内と国際旅行としている。 洞窟探

検、クライミング（登山、岩山、氷壁）、トレッキングは、

ハードアドベンチャーに分離される。 その他のバードウ

オッチング、サファリ、サーフィンなどはソフトアドベン

チャーとなる。 過去 3回の旅行がハードアドベンチャー

であったのはアンケート回答者の 1.7%、ソフトアドベンチ

ャーであったのは 25%であった。 (travelweekly.com, 

9/28/2010) 

 

（９）プライスラインの勢い止まらず  

PhoCusWrightは、Pricelineの第 3四半期の世界のグロス販売額が前年同期比 +37%増の 

$3.72bnに、収入が +44%増の $627m、EBITDA利益が +12%増の $317mになると予想

している。 Expediaの第 3四半期は、収入 +7%の $910m、EBITDA +12%の $317m、 

Orbitz は収入  +3%の  $192m、EBITDA は  +4%の  $46m と予想している。(Tnooz, 

9/28/2010) 

 

（10）セーバー、フライト計画企業買収  

Sabre Holdings が、オーストリア VIE の航空便計画ソリューション プロバイダーF:wz

を買収した。 この買収は、Sabre Airline Solutions事業の AirCenter Enterprise Operations

のプロダクトとサービス（便計画、オペレーション、クルー管理、空港リソース管理、

整備とエンジニアリング）を強化するため。(travelweekly.com, 9/28/2010) 

 

（11）ロシアの宇宙ホテル  

宇宙旅行は、現在 NASAと Russian Federal Space Agencyの国際宇宙ステーション（ISS）

への旅行と、Richard Bransonの Virgin Galacticプロジェクト（2012年から低軌道の宇宙

旅行で 6 分間の無重力が体験できる、運賃は 1 人 $200,000）が存在する。 これ等に
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加えて、ロシアの Rocket and Space Corporation Energiaが米国の Orbital Technologyと提

携して商業宇宙ステーション（CSS）を打ち上げる計画を発表した。 

計画の詳細はハッキリしていないが、CSS へは 2016

年よりソーユーズとプログレスによる。 CSSは一度

に 7人の滞在が可能。 施設の増設により人数の増加

が可能。 一回の滞在日数は、3 日~14 日間。 CSS

は、ISSと 100kmの位置に打ち上げられるので、緊急

時の相互サポートが可能。(Tnooz, 9/30/2010) 

 

（12）フェースブック、クルーズ予約 1,200人達成  

全ての旅行販売業者が、Facebookの販売増加手段としての価値を認めている訳ではない。 

しかし、WD World Travel（YVR）の Cruise Canada Travelが SNSサイトに掲載した Carnival

クルーズの広告が 1,200人 600船室の予約を発生させた。 広告を見た FBのユーザー

が、友達に連絡し それがフォロワーを増殖させ予約を発生させたのだ。 この話に感

動した宗教団体の TV局の代表の顧客が、Cruise Canada Travelと契約し Carnivalは今後

5年間の大型団体のクルーズ旅行を獲得した。 こんな上手い話はざらに有る訳ではな

いが、FB が予約発生を仲立ちしたことは確かだ。 SNS で成功するこつは、忍耐強く

旅行専門に情報提供を継続することである。 先ず FBでフォロワーを増加させること

が必要だ。 そしてフォロワーや友人を増やした後に広告を掲載する。 FB の広告は

無料なので経済的だ。 1日おきに掲載広告を更新しろ。 更新できないならば、文言

を変えるとかの部分的な変更が必要だ。(travelmarketreport, 9/30/2010) 

 

 

 

 空 運   
 

【共 通】 

（１）EU運輸委員長  米国の外資規制緩和を要求  

EU の運輸コミッショナーSiim Kallas が、3 年に一度の ICAO 総会の主議題である

cap-and-trade システムを含む航空機排ガス問題の成立を願っている。 開発途上国は、

この案に反対だが米国はオープンなので、Kallasは米国の説得に努力している。 Kallas

は、この他にも航空安全、セキュリティー、航空会社の商業上の問題など幅広い航空問

題を米国と協議している。 Kallasは、米国に対して航空会社に対する外資規制緩和を

強く求めた。 下院の運輸とインフラ委員会議長の James Oberstarは、外資規制緩和に

反対している急先鋒だ。 彼は、規制緩和よりも航空会社の再規制を求めている。

(wsj.com, 9/28/2010) 
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（２）航空関係四団体が事故情報の交換協定に合意  

IATA, ICAO, 欧州と米国の当局の航空関係四団体が、9月 28日、相互に事故情報（incident 

data）を交換することに合意した。 この情報交換は、航空機の事故率の削減に寄与す

るだろう。 西側諸国が製造する航空機の事故率は、過去 10年間で約 40%削減した。 

しかし、全世界の事故率は、ここ数年 基本的には同一レベルに止まっている。 アフ

リカとラ米の事故率の改善に向けて、ICAOはこれ等の地域とも情報交換協定を別途 締

結する。(wsj.com, 9/29/2010) 

 

 

【米  州】  

（１）スピリッツ上場申請  

Spiritが、 $300mの株式売却の上場計画を申請した。 $150mは、会社の運転資金と負

債の返済に回される。 2009 年には $700m の収入（内カリブとメキシコは $12.3m）

と $83.7m の利益を計上した。 付帯サービス収入増加のお陰で、3 年連続の利益を達

成した。 しかし、燃油費の高騰とパイロット組合ストにより今年 6ヶ月間では▲$2.8m

の損失を計上した。 1 旅客当りの付帯サービス収入は  $31.28 に達している。

(travelweekly.com, 9/24/2010) 

 

（２）米航空輸送協会  米運輸省の消費者保護規則案にコメント  

U.S. Air Transport Association（ATA）は、運輸省の新たな航空旅客保護規則の以下の 3

つについて反対意見をファイルした。 この意見は、先の IATAのコメントよりもズー
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ット抑制された内容となっている。 

 運送約款内にスケジュール混乱時の顧客サービス計画と非常事対応計画を含める

ことに反対する。 これは、非常時の計画の柔軟性を阻害すると共に、顧客から

の約款不履行に対する多くの訴訟を誘引する。 

 予約後 24時間の支払い猶予に反対する。 これにより、旅客は同時に複数の予約

を保有することになり、イールド管理を大きく阻害する。 

 航空運賃の広告に全ての税を表示しなければならないことに反対する。 ホテル、

通信プロバイダー、法務サービス、ブローカー企業、鉛管工事、レンタカー、ユ

ティリティーを含むその他の業界では、全ての税額を含む値段の表示は要求され

ていない。 

(atwonline.com, 9/24/2010) 

 

（３）航空会社供給拡大、損失計上へ逆戻りの懸念  

米航空会社が供給を拡大し始めた。 過去 9年間で▲$58bnの累積欠損を計上した航空

会社は、供給を削減し運賃値上げの環境を整えヤットのことで利益を計上できるように

なったばかりだ。 8月の旅客イールドは +14%向上した。 付帯サービスの収入増の

お陰で旅客収入が +17%も増加した。 

第 2 四半期の国内線供給は、2 年以上の供給減少後、+0.7%増加した。 そして第 3 四

半期には +3%~+4%の増加となるだろう。 第 4 四半期は +2%、来年第 1 四半期は 

+3.2%の増加となる見通しだ。 国際線の供給は、第 4四半期で +9.2%、来年第 1四半

期で +10%が予定されている。 特に DLが供給拡大に熱心だ。 投資家たちは、供給

過剰による航空業界の収支悪化の再来を心配している。(wsj.com, 9/25/2010) 
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（４）一部の航空会社付帯サービス運賃  +50%以上  値上げ  

メジャー航空会社 6 社が、優先搭乗手数料を徴収し始めた。 Spirit 航空は、機内持ち

込み手荷物を有料化した。 米航空会社は、第 2 四半期で $2.1bn の付帯サービス収入

を計上した。 その内、手荷物は $893m、予約変更は $600mにも上っている。 この

数値は、前年同期比 +15%増となっている。 以下は、US TODAYの調査結果。 

 

 今年 9月  前年 9月  

1個目受託手荷物料金 
$23~$25Southwestと jetBlue

は徴収せず 

殆どの航空会社は $15 

予約変更手数料 
AA国際 $300（最大） 

CO, DL, UA, US $250（最大） 

$250 

電話予約 
US国際 $35 

Allegiant $29.98（往復） 

 

優先搭乗 UA $39（最大）  

Yプラス座席 UA $159（5インチ増） $119 

搭乗後領収書 
CO $20（7日以内） 

US $20（30日以内） 

 

(US TODAY, 9/26/2010) 

 

（５）米運輸保安局、旅客に個人情報開示要求  

米運輸保安局（TSA）の Secure Flightプログラムの一環で、AAと UAは他の航空会社

に先駆けて、航空便予約時に顧客の個人情報の詳細を聞き始めた。 顧客は、予約時に、

ミドルネームを含むフルネーム（政府発行の身分証明書の名前と完全に一致する必要が

ある）、性別、生年月日、以前に誤って no-flyer リストに掲載されその誤情報を修正し

た場合はその修正番号（redress case number）を、航空会社に知らしめる必要がある。 

TSAは、11月 1日からこの情報の 100%補足を実現する。(dallasnews.com, 9/26/2010) 

 

（６）ボンバルディア  CRJ 1000 

BombardierのCSeriesの計画が順調だ。 Joint Definition Phaseを終了し、Complete Product 

Definition Phase に入っている。 現在まで LH と Lease Corp. International と Republic 

Airwaysが 2013年就航予定のこの機材を発注している。 一方 CRJ 1000は、今年末か

来年初めに初号機がデリバリーされる予定だ。 現在までに 49機（Air Nostrum×35機、

AF子会社 BritAir×14機）が確定発注されている。(atwonline.com, /29/2010) 
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Bombardier Commercial Aircraft President Gary Scott said the 

company has 49 firm orders for the CRJ1000 and expects to deliver 

its first one later this year. Photo: Courtesy, Bombardier. 

 

 

（７）航空会社、エアーマーシャル Fクラス使用に疑問  

テロリストを阻止するために実際の便に搭乗しているエアーマーシャルは、通常 Fクラ

スに 2人のペアーで座っている。 航空会社は、Federal Air Marshal Serviceの要請があ

れば無償で航空座席を提供しなければならない。 最近航空会社の幹部が、エアーマー

シャルは、よりテロの危険が高い Y クラスに座る方が良いと言い出した。 航空会社

は、商業上の理由ではないと言っているが、Fクラス 2席の提供は経済的なインパクト

が大きいのは明らかだ。 明らかにされていないが、現在、エアーマーシャルは 1,000

人から 4,000 人居ると言われている。 過去のエアーマーシャルの活動実績としては、

トイレで喫煙したカタールの外交官の逮捕と、離陸前の奇抜な行動をとった鬱病患者の

射殺の 2件が上がっている。(wsj.com, 9/30/2010) 

 

 
Federal air marshals in a simulated 

hijacking learn skills to thwart 

attacks in this training photo taken 

shortly after the Sept. 11, 2001, 

terrorist attacks. 

 

 

（８）B747-8F デリバリー2011年中頃に再び延期   

ラウンチングカスタマーの Cargolux への B747-8Fのデリバリーが、2011年の中頃に延

期された。 この延期は、3回目の延期となる。 ボ社は、テスト飛行で集積した問題

を解消するための遅延と説明している。(atwonline.com, 9/30/2010) 

 

（９）コンチネンタル客室乗務員組合  新協定に暫定合意  

CO航空の客室乗務員 9,300人が所属する International Association of Machinistsが、9月

30日、新たな労働協定に暫定合意した。 9月 10日には、3,700人の整備員が加入して

いる International Brotherhood of Teamstersが新協定（2012年までの）に暫定合意した。 

何れの協定も組合員の批准投票で確定する。 UA+COの合併は 10月 1日に完了したが、
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両社の組合の協定を一本化する必要があることをはじめ、実際のオペレーションの完全

統合には更に時間がかかることになる。 FAAの単一イペレーティング サーティフィ

ケートの発行は 18 ヶ月程度の後となる。 以下が UA と CO の組合の状況だ。 合併

会社の組合統合は、通常ではシニオリティーリスト（給与や勤務割りや休暇などに影響

する序列を決めている）の統合が大きな問題となる。 UA の客室乗務員は、CO が今

回暫定合意した新協定をオファーされている。 

 

 UA CO 

パイロット Air Line Pilots Association Air Line Pilots Association 

客室乗務員 Association of Flight Attendants 

(AFLO-CIO) 組合 15,000人 

最高 $39.75/時間（国内線） 

 

 

最高 $50/時間+$5/ｴｸｽﾄﾗ(国内線) 

ランプ従業員 machinists union 7,800人 Teamsters 

顧客サービス 

予約エージェント 

machinists union 

ランプを含めて 17,000人 

9,000人 非組合 

整備員 Teamsters Teamsters 

(wsj.com, 9/30/2010) 

 

（10）UA+CO合併完了  

10月 1日、UA+COの合併（$3.2bnの株式交換）が完了した。 収入ベースで DL+NW

を抜いて世界一の航空会社が誕生した。 2011年の推定収入は $35.4bn、従業員約 8万

人、毎日 5,800 便運航、世界の 371 空港に路線を張る。 合併によるシナジーは $1bn

~$1.2bn（内▲$300m~▲$400m がコスト削減）と言われている。 アナリストは、

DL+NW のシナジー $1.5bn は、確認できないと言っている。 彼らは合併のシナジー

について猜疑的になっている。 オペレーションの完全統合には、1年半がかかるだろ

う。(FT.com, 10/01/2010) 

 

（11）リチウム電池が危険物貨物に指定される  

UPSの B747貨物専用機の炎上墜落事故を契機に、充電可能なリチウム電池を搭載した

電子機器の規制強化に FAAが動き出した。 FAAは、過去の事例より航空機に搭載し

たリチウム電池の貨物が、ショートやその他の不明な理由により火災を引き起こしてい

ると判断している。 年末までには、リチウム電池は正式に危険貨物に指定されるだろ

う。 そして、パッケージや輸送方法や輸送量の規制がドラスチックに導入されるだろ

う。 メーカーは、輸送費の大幅な増加を来すとこの動きを牽制している。(wsj.com, 

10/01/2010) 
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【欧州&アフリカ】 

（１）欧州地域航空協会、火山灰による空港閉鎖の補償要求  

European Regions Airline Associationは、4月のアイスランドの火山爆発の火山灰による

空港閉鎖に伴う損害に対する財務的補償の実行を、欧州政界に対して催促した。 航空

会社は、Regulation 261/2004による食事と宿泊費の無制限の負担により、欠航便の減収

以上（+50%以上）のコスト増を強いられたと言っている。 同協会は、4月の空港閉鎖

による▲10%減少が無ければ、6ヶ月間の旅客数は +2.9%でなくて +6%になった筈であ

ると言っている。(atwonline.com, 9/24/2010) 

 

（２）ルフトハンザ、機内インターネット  サービス再開  

LHが機内インターネット サービスを再開する。 FlyNet機内インターネット サービ

スが北大西洋路線で今年中に開始される。 LHは、Panasonicの新たな exConnectサー

ビスのラウンチングカスタマーとなる。 現在 6機により試験が実施されている。 既
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に 60 機にアンテナが装着された。 機内での携帯電話の利用は禁止される。

(BusinessTravelNews, 9/24/2010) 

 

（３）欧州連合、PNR交換基準作成  

EUは、先週、航空会社の旅客データの交換に関する包括的パッケージ提案を作成した。 

EUは、Passenger Name Record（PNR）の交換は、テロや国際間の重大犯罪の抑止に役

立つ ますます重要な犯罪情報ツールになっていると言っている。 欧州議会の承認後、

EUは、この案を基に米加豪との PNR交換の基準の合意形成を目指す。 EUと米国間

では、現在 2007年に合意された北大西洋航空旅客データシェアリング協定（PNRの 19

項目が交換）が有効である。 この協定は、プライバシー保護団体などから強い批判が

上がっている。(TheTransnational.travel, 9/30/2010) 

 

（４）元米財務長官が BA+IB合併会社取締役に  

元米財務長官の John Snowと Telefonica会長 Cesar Alierta（75）が、International Airlines 

Group（BA+IB合併会社）の取締役（14人で構成）に就任する。 その他の 2人の新た

に選ばれた取締役は、Patrick Cescau 元 Unilever CEO と Kieran Poynter 元 PwC 会長。

(FT.com, 9/27/2010) 

 

（５）運賃談合被害で損害賠償  

欧州の電機メーカー2 社 Philips と Ericsson を含むグループが、9 月 30 日、航空貨物運

賃談合で €400m以上の損害を蒙ったとして、KLM, Martinair, AFに対して損害賠償を求

める訴えを起こす。 競争監視当局は、過去 4年間の国際貨物運賃談合の世界的なカル

テルを捜査している。 韓国、豪州、米国、カナダなどを含む殆ど 24社の航空会社は、

2000 年に遡ってこの談合容疑を認めている。 欧州当局は、この捜査の結果を未だ発

表していない。 財務的な疲弊した航空会社に配慮して（罰金支払い能力が低下してい

る）、捜査結果の発表が延期されていると言われている。 来月には、捜査結果が発表

されるだろう。 損害賠償の請求が AF/KLM に集中している理由は、同社が米国で同

様の損害賠償に対して €87mを支払うことに合意したためである。 損害賠償の請求は、

このために設立された Claims Funding International（訴訟団体）が裁判費用一切を負担し、

賠償金が支払われる時点で手数料を徴収する方式が採用されている。 この損害賠償請

求には数百社が参加するだろう。(FT.com, 9/29/2010) 

 

（６）エチオピア航空  スターに加盟  

Ethiopian航空が、Star Allianceに 12ヶ月以内に加盟する。 Starにとっては、エジプト

航空と南ア航空に次ぐアフリカの第 3番目の航空会社となる。(atwonline.com, 9/29/2010) 
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【アジア太平洋＆中東】  

（１）IATA事務総長  インド業界▲  $400m損失予想  

IATA事務総長 Giovanni Bisignaniは、世界の航空業界が 2010年に +$8.9bnの利益を計

上すると予想されているにも拘わらず、インドの航空会社は負債 $13bnを抱え▲$400m

の損失を計上するだろうと語った。 彼は、ニューデリーでこう語った。 

 航空発展のためのインドの政府の省間の調整が必要だ。 

 インド人の航空旅客数は 40億人（?ママ）以上となるだろう。 

 ムンバイの空港は 2016 年までに 4,000 万人を取り扱うだろう。 1 億人空港計画

は何処に行ってしまったのだ。 ムンバイ第 2 空港は合意されていない。 早急

にアクションをとる必要がある。 

 商務省は、トランジット システムに対する 100%の外資導入を認めているけれど

も、インドの航空会社への投資は 49%以下に規制されている。 外国の航空会社

の投資は一切認められていない。 インド航空業界の発展にはこの是正が必要だ。 

(atwonline.com, 9/24/2010) 

 

（２）エティハッド航空  P2P路線戦略  

Etihad航空は、アブダビをハブとする P2P（ポインツーポイント）の路線運営を主とす

る。 中東のライバル他社であるEmiratesやQatarの東西路線戦略とは異にする。 O&D

トラフィックは、全輸送量の 50%近くに達すると言っている。 Etihadの計画は、アブ

ダビの成長戦略と軌を一にしている。 アブダビは、2030 年までに人口をおよそ 300

万人に倍以上増加させ飛行場を拡張する。 Etihad の従業員は、現在の 7,000 人から 3

倍以上の 27,000 人になるだろう。 年間の輸送旅客数は 2,500 万人に上り、A380×10

機と B787×35機を含む 155機のフリートを保有するだろう。 2011年には損益分岐に

達する計画だ。(atwonline.com, /24/2010) 

 

（３）中華航空（台湾）運賃談合で有罪認める  

CI航空が、航空貨物運賃の談合で有罪を認め $40mの科料を支払うこととなった。 こ

の罰金は、2001年 1月~2006年 2月の間の国際航空貨物運賃談合に対するもので、CI

が 18 番目の有罪航空会社となる。 一連の貨物運賃談合で、米司法省は現在までに合

計 $1.6bnの罰金を課した。(wsj.com, 9/27/2010) 

 

（４）トルコ航空、A330型機受領  

TK 航空が、9月 29日、A330-300（C28+Y261）と A330-200Fを受領した。 これは、

2009年に発注した A330-300×10機、A330-200F×2機、A320ファミリー×24機の第一

番機。 同社は、既に A330-200×7機と A340×9機と A310F×4機の WBJを運航して
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いる。(atwonline.com, 9/29/2010) 

 

（５）中国東方航空の新貨物会社  

China Eastern Airlinesが、子会社の貨物航空会社 3社（China Cargo Airlines/China Ocean 

Shipping Groupが一部株式保有, Great Wall Airlines/SQが一部株式保有、Shanghai Airlines/

台湾 EVA Airwaysが一部株式保有）を 1社に束ねた上海基地の新貨物会社を来年 1月に

設立する。 上海は、中国最大の国内航空貨物市場であるが、今まで UPS, FedEx, DHL

の外国勢に市場を牛耳られて来た。 Air Chinaも上海ベースの CXとの合弁貨物航空会

社を設立する。(atwonline.com, 9/29/2010)  

 

（６）台湾、空港整備に  $8.6bn投資  

台湾政府は、中国とのダイレクト便の大幅増加に合わせて、Taoyuan International空港整

備（3本目の滑走路と新ターミナル）に $9bn近くを投資することとなった。 Taoyuan

空港は、昨年 2,160万人が利用した。 今年は +16%増の 2,500万人が利用するだろう。 

そして 2030年には 4,000万人~5,000万人が利用するだろう。 台湾政府は、当面は中

国からの 1日当りの来訪者数 3,000人の拡大は無いと言っている。(wsj.com, 9/29/2010) 

 

（６）全日空、B787-8×15機を -9に変更  

全日空が、9 月 30 日、B787-8 型機×55 機の内 15 機を 胴体延長型の -9 に変更すると

発表した。 これとは別に全日空は、QF が Jetstar の設立で使用した特別企業 Mango 

Aviation Partnersと新 LCC会社設立に対するアドバイズと支援の提供で契約した。 全

日空は、B787-9 をハイデンシティー約 400 席として国内線に使用する模様。 ボ社は

B787-8を 642機、-9を 205機受注している。(atwonline.com, 9/30/2010) 

 

（７）春秋航空が上海万博で増益  

Spring Airlinesの今年 8ヶ月間の純益が 4億元となった。 6ヶ月間の純益は 1.6億元な

ので、7月と 8月に利益が倍増したことになる。 上海万博がこの好決算に影響してい

る。 Springは、来年後半には瀋陽と石家荘を第 2の国内線ハブとする計画を有している。

(atwonline.com, 9/30/2010) 
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 水 運   
 

（１）クルーズ船設計のイノベーション一段落  

革新的な設計と新たなテクノロジーを備えたクルーズ船の造船ブームは、終わった訳で

はないが一段落したようだ。 Cunardの Queen Elizabeth（3隻目の QEとなる）、Royal 

Caribbeanの Allure of the Seas、Oceaniaの Marina、そして Disney Dreamの今冬の就航後

数年間は、各クルーズ会社は姉妹船の建造を予定しているだけだ。 Royal Caribbeanや

Norwegianは、今の所 新造船計画を持っていない。 

過去 10年間は、イノベーションの 10年だった。 バルコニー付き船室、ファンシーな

レストラン、アイススケートリンク、サーカスの出演、スチュディオ船室、一人旅用の

リビングルームなど新機軸が目白押しだった。 Oasis と Allure of the Seasは、メガク

ルーズ船の利点を活かして小さな街と公園を船の中に作ってしまった。 船が、巨大化

してバルコニー付きが増えてガラスが多用され、大きなダイニングルームが影を潜め、

多くの小振りのファンシーなレストランが用意され、夜の遅いブッフェが廃止され、フ

ォーマルなナイトやドレスコードが少なくなった。 勿論 喫煙場所も少なくなった。 

1 日 $400~$425 する豪華客船も 500 人乗り程度に大型化している。 サイズが昔の豪

華客船の 3倍になっている。 船の大型化は、採算性の向上のためだ。 

Carnival は、大人だけの静かな地域 Serenity を導入した。 そしてプロムナードデッキ

を設けるなどインドアからアウトドアへの展開を試みている。 昔のトップにプールを

設置した大きな箱の船から様変わりだ。 

船自体も大きく変わった。 燃料消費と排ガスが少ない高性能エンジンの搭載、下水処

理の改善、船員居住スペースの快適性の向上などが目覚ましい。 

(nytimes.com, 9/26/2010) 

 

（２）マースクのアフリカとラ米直航航路  

世界最大のコンテナ海運であるデンマークのMaersk Lineが、アジアからアフリカやラ

米の新興国へ直航するートを開発している。 今までは、アジアと欧州や米国のメイン

ルートから支線のシャトル便でこれ等の地域行きへ貨物を輸送していた。 直航貨物の

需要が増加しているのに対応して、来年以降 2年間の新造コンテナ船はこの直航ルート

に適合した船（中型~小型）になると Maersk は言っている。 今年 6 ヶ月間の荷動き

は、欧州航路が +5%なのに対して、アフリカ航路で +12%、ラ米航路では +18%増加

している。 スペインの Algeciras、オーマンの Salalah の如くのハブ港の重要性が薄れ

ている。(FT.com, 9/26/2010) 
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（３）ニンポー（寧波）港  初値が上場価格を下回る  

取扱高で世界第 2位の Ningbo Port Co.株の 9月 28日の初値が、上場価格を▲3.5%下回

った。 Ningboは、上場で 74億元を調達したが、高いバリュエーション（2009年利益

比 20 倍以上）と市場全体の軟化を投資家が嫌っているようだ。 寧波港は、隣接して

いる上海港などと熾烈な競争に直面している。 世界一の取扱量を誇る Shanghai 

International Portのバリュエーションは、2009年利益比 15~20倍だ。(wsj.com, 9/28/2010) 

 

 

 

 陸 運  & ロジスティックス   
 

（１）ダラースリフティー株主総会、Hertzのオファー拒否  

Dollar Thriftyの 9月 30日の臨時株主総会は、Hertzの買収オファー（$1.5bn）を拒否し

た。 Hertz は、株主総会拒否により全ての買収行為を断念すると言っている。 これ

により Avisのオファー（$.16bn）が成立する可能性が出て来た。 Avisは、Hertzの買

収断念が確認できれば、10日以内にオープン市場に於ける exchange offerにより Dollar

株の買い付けを開始すると言っている。 Avisは、当局の買収承認取得を容易化するた

めに $325m 相当の資産を売却する用意があると言っている。 Dollar の経営陣は、取

引が年内終了すること、競争監視当局の買収承認が得られ易いことの理由により、株主

に対して Hertz買収に賛成するよう説得していた。(wsj.com, 10/01.2010) 

 

（２）FedExが貨物運賃値上げ  

FedExが、北米の貨物（freight and less-than-truckload）レートを 11月 1日から +6.9%値

上げする。 来年初めからは、米国内と輸出サービスの平均レートを +5.9%値上げする。

(wsj.com, 9/29/2010) 

 

（３）ユーロスター、独ジーメンス車両購入  

Eurostar が、独 Siemens 社製の Velaro-D を採用する。 この商談は €600m に上るだろ

う。 英仏海峡を横断する Eurostar は、仏国鉄 SNCF が支配する国際合弁鉄道会社で、

今までは仏 Alstom 社製の高速鉄道を購入し続けて来た。(Alstom 社製の時速 300km の

TGVが有名。) しかし、Eurostarは Alstomの AGVよりも Siemensの Velaro-Dを採用

することとした。 仏政府は、この決定を不服として、英仏海峡トンネルが今年初めに

変更した安全規則を元に戻すことを画策している。 海峡トンネルは、列車の前後に動

力車を配置する列車の走行しか認めていなかったが、規則を変更して Velaro-D の如く

の客車の車台にモーターを搭載する電車形式の列車（新幹線方式）の走行を可能にした。

(FT.com, 10/01/2010) 
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 Velaro-D 
 

 

 

 ホテル  & リゾート   
 

（１）ウインダム  アジア太平洋地区展開  

Wyndham Hotel Groupが、アジア太平洋地区展開ホテル（現在 307）を強化している。 

15 ヶ月前に香港事務所を開設し、特に中国、インド、フィリピン、韓国への進出を行

なっている。 中国では 250のホテルを展開している。 Super 8ホテル×148、Wyndham 

Hotels and Resortsホテル×6+3開発中、Ramada×40、Howard Johnsonホテル×27、Days 

Inn Hotels & Suites×30を展開している。 欧州中東アフリカ地区では、348ホテルを展

開している。 中東と中央欧州では新ブランドの Ramada Encore×18ホテルをオープン

する。 最近の Tryp Hotels（スペインとドイツで 92ホテルを展開）の買収は、英国を

はじめ欧州展開増に貢献するだろう。(HNN, 9/27/2010) 

 

（２）ホテル業界  先行指標  低下  

米国の 8月のホテル先行指標（Hotel Industry Leading Indicator = HIL）が前月より▲0.3%

低下した。 前月は、+0.9%の増加であった。 8月の指標は 114.6であった。（2000年

が 100） HILは、4ヶ月~5ヶ月先にホテル業界の業績を占う先行指標となる。 9つ

の要素の内 4つ（Weekly Hours in Hotels, Hotel Profitability, Interest Rate Spread, New Orders 

for Manufactured Goods）がポジティブであった。 5 つ（Labor Market Tightness, 

International Visitors Future Demand, Oil Prices, Housing Activity, National Vacation 

Barometer）がネガティブかゼロの貢献であった。(HNN. 9/27/2010) 
 

（３）アコー（仏）  トリップアドバイザー使用開始  

多くのホテルが躊躇している中で、世界ホテルチェーンの Accor が TripAdvisor のレビ
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ューの使用を一部の国で試験的に開始した。 自社 Web サイトのランディングページ

に TripAdvisorのレビューを組み込む。 Accorは、Novotel, Sofitel, Grand Mercure, Ibis

のバジェットから高級ブランドまでを保有している。(Tnooz, 9/28/2010) 

 

（３）コップ、ロンドンホテル買収  

シンガポールのホテルと投資企業 Kop Groupが、ロンドン塔の脇の 6つ星ホテル建設プ

ロジェクトを買収するための協議を開始している。 このホテル建設は、アトランタの

Stan Thomasのプロパティー投資グループ Thomas Enterpriseが計画しているもので、同

グループはこれに既に £110m を注ぎ込んでいると言われている。 しかし、Thomas 

Enterprise は、昨年財務的に破綻して一部の資産が破産法保護下に入っている。 ホテ

ル建設には £150mが必要になると言われている。(FT.com, 9/28/2010) 

 

 

 

 その他   
 

（１）ヤフーから人材流出継続  

Yahoo Inc.から 2 人のシニアーエクゼクティブが退職する。 Yahoo の人材流出が止ま

らない。 提携と広告販売担当の Hilary Schneider（写真）が退職する。 メディア戦略

とモバイル提携担当の David Ko も間もなく退職すると言われている。 最近、Yahoo

の財務、広告、プロダクト開発の幾人かのハイレベルの幹部が辞めている。 

2009年 1月に CEOに就任した Carol Bartzは、幹部を新し

いチームに編成替えしようとしている。 Bartzに対しても

明確なビジョンが無いとの批判が上がっている。 しかし

ながら、彼女は儲からない非中核事業を処分し、MSN の

Bingの検索エンジンを採用してコストを削減するなどの手

腕を発揮していると評価されている。(wsj.com, 9/29/2010) 

 

 

 

3. 極東航空株式会社  物語（32）  

 

絵里子は、マカオ 14時 30分発の極東航空 002便の搭乗口で、何時ものようにマカオか

ら乗って来る旅客を出迎えていた。 今日のマカオ乗りは 87名だ。 KULから茨城行

きのスルーの 92名を加えると合計 179名となり満席だ。 
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「いらっしゃいませ、ご搭乗ありがとうございます。 ウエルカム アボード FEA」 

 

「絵里子さん」 

なんと高橋が乗って来た。 

 

「高橋さん!?」 

このフライトで一緒になるなんて 予想もしていなかった絵里子は絶句した。 驚いた

と同時に、急に体中にアドレナリンやフェロモンが吹き出したような興奮を感じていた。 

（いけない、ここは職場だわ、周りのお客様の手前 公私混同は厳禁だわ・・・） 

直ぐに職業意識を取り戻して、平静を繕うのがヤットだった。 

「高橋さま、毎度ご搭乗ありがとうございます」 

 

「今日は、或る香港財閥への投資家説明会に出席して来ました。 明日は、東京での説

明会に出ます」 

 

「高橋さま、お座席の番号は お分かりですか？」 

 

「分かっている、分かっているよ。 それじゃー また後で・・・」 

高橋は、大きな体を揺すりながら狭い機内に入って行った。 

 

002便は、何時もの通りオンスケで離陸した。 強烈な南国の午後の日差しが窓から斜

めに入って来る。 PAのアナウンスを終えたキャサリンが、話しかけて来た。 

「エリコ! タカハシさんと機内でデートの約束でもしたの。 本当にエリコったらシッ

カリしているんだから」 

 

「何言っているのキャッシー。 私も仰天したわ。 こんな偶然って有るのかしら。 香

港の投資家説明会に出席されたって仰っていたわ」 

 

「偶然なんかじゃ無いようだわ。 神様が赤い糸で結び付けているみたい。 ワー羨ま

しい。 TESBも、今やシンガポールと東京のダブル上場企業ですもの。 社長のタカ

ハシさんもそれヤァ忙しい筈だわ。 エリコ、私ポジション変更してあげる。 タカハ

シさんが座っている前のポジションに行きなさい。 私が後ろを受け持つから」 

 

「お止めなさい。 偉そうなこと言わないで！ 機内総括アテンダントは、この私“山

田絵里子”ですよ！ 決められポジションを変えてはいけません。 それに今日のフラ

イトは満席なので大忙しよ。 シッカリ持ち場をこなしてね」 



情報 447平成 22年 10月 4日 - 22 - TD勉強会 

 

「ハイハイ総括！ 本当に怒っている。 気があるんだ」 

 

この日の機内は忙しかった。 マカオ乗りの旅客の中には、深圳に進出している日本企

業が現地のお得意様を招待したインセンティブツアーの 45 名の団体が含まれている。 

機内食から飲み物の全てが招待企業持ちなので、彼らは良く食べよく飲んだ。 特に日

本のアサヒとキリンビールを好んで呑むので、直ぐに品切れとなってしまうほどだった。 

絵里子が担当した後部座席は、この団体に対するサービスでテンテコ舞いだ。 彼らは

機内販売の大お得意様だ。 2 万円~4 万円もする日本製の高級デジカメが飛ぶように

良く売れる。 高級品ほど良く売れる。 日本到着前に免税でデジカメを購入して、そ

れで旅行中の写真を撮ると言う訳だ。 極東の機内販売の 15%は、アテンダントの給与

に加算されるので、絵里子たちも手が抜けない。 ライバル他社の場合は、大手を含め

て数パーセントしか還元していないので、極東の 15%はずば抜けて高率だ。 それもあ

って、彼女たちの商品知識は、秋葉原の電気店の店員にも負けないほどになっている。 

しかも、その説明を、全員が流暢なマンダリンで話すことができる。 デジカメを購入

した旅客は、早速そのカメラでアテンダントとの記念撮影をせがんで来る。 これもサ

ービスの内なので、断ることなど出来る訳が無い。 「イーリャンサンスウー、ピース」

ガッシャ、「イーリャンサンスウー、チーズ」ガッシャが連続する。 

（アタシ、変だわ、今日は何の苦痛も感じない。 これって、もしかして高橋さんの所

為かしら・・・） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

高橋は、運良くこの喧噪から離れた前方の座席に座る事が出来た。 

「キャサリンさんだったね。 以前に一度同じフライトで会ったね」 

 

「タカハシさん、光栄ですわ。 覚えていて下さって。 エリコは後ろの担当なので・・・」 
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「知っている 知っている。 今日は混んでいるから君たちも大変だね」 

 

「茨城到着の 1時間前になったら、一寸手が空くのでお話になる事が出来ますわ。 そ

の時はお知らせしますわ」 

 

一眠りしたのだろうか。 002 便は、茨城のアプローチに乗った。 間もなく到着だ。 

キャサリンが、知らせに飛んで来た。 

「タカハシさん、お休みになっていたので起こせませんでした。 早くはやく。 後ろ

のギャレーに来て下さい。 エリコとお話で来ます」 

 

高橋が後ろに行くと、絵里子が着陸前のギャレーの点検を行なっていた。 

「絵里子さん、キャサリンがここだと教えてくれました。」 

 

「高橋さん、他のお客様が見ているからカーテンを閉めて。」 

 

「僕は、1週間日本に滞在する。 日本支店を立ち上げるのです。 良かったら何処か

で会えないかなー」 

 

「私もお会いしたいわ。 私は、この便の折り返しで 明日 KULに戻ります。 002便

で茨城に 19時 45分に着いて、翌日の 001便で 22時 30分に茨城を出て、KULに早朝

の 6時 40分の到着する 1泊 3日の乗務パターンの繰り返しなの。 東京では、到着し

た翌日の夕方までだったらお会いできるかもしれないけれど・・・、乗務の前は・・・

一寸きついわ。 私、乗務割りのシフト表を見てから後で携帯かメールで連絡する」 

 

 

（次週に続く） 
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